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Allgemeine Geschaftsbedingungen
ADLER Smart Solutions GmbH

A. Allgemeine Bestimmungen

|. Geltungsbereich

1.

Die nachfolgenden Geschiaftsbedingungen sind Bestandteil aller
Angebote und Vertragsannahmeerklarungen der ADLER Smart
Solutions (nachfolgend ADLER genannt) und bilden die Grundlage aller
Verkaufe, Lieferungen, Planungen und der mit dem Vertrieb und der
Installation sowie aller Service- und Wartungsarbeiten samtlicher
Anlagen verbundenen Geschafte von ADLER. Unter der Bezeichnung
~Anlagen“ fihrt ADLER samtliche technische Einrichtungen und
Anlagenkomponenten, die Vertragsbestandteil werden.

Der Auftraggeber oder Kunde (im Folgenden AG genannt) nimmt diese
Geschaftsbedingungen durch den Abschluss eines Vertrages mit ADLER
an und gibt hierdurch zu erkennen, dass diese Geschaftsbedingungen
entgegenstehende Geschaftsbedingungen des AG widersprechen, auch
wenn ADLER den AGB des AG nicht ausdricklich widerspricht.

Diese AGB gelten auch fir alle kiinftigen Geschaftsbeziehungen, auch
wenn sie nicht noch einmal ausdricklich vereinbart werden.

Die Bestimmungen in den besonderen Teilen dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen, gefuhrt unter B. Verkauf und Installation sowie
C. Service und Wartung haben Vorrang vor den allgemeinen
Bestimmungen, die unter A. Allgemeine Bestimmungen gefihrt werden,
sofern dort abweichende Regelungen getroffen werden.

ll. Vertragsinhalt und Vertragsschluss

1.

Fir den Abschluss eines Vertrages ist allein die schriftliche
Auftragsbestatigung oder schriftlich erteilte Annahme eines Angebotes
mafBgeblich. Mindliche Nebenabreden oder Vertragsinderungen,
Vertragsergidnzungen, nachtragliche Anpassungen oder &ahnliche
Abweichungen von dem urspringlich geschlossenen Vertrag werden
nur insoweit vertraglicher Inhalt, sofern sie von ADLER nochmals
schriftlich bestatigt worden sind.
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. ADLER kann das dem AG gegenuUber erteilte Angebot zum Abschluss

eines Vertrages binnen einer Frist von 3 Kalendertagen gerechnet ab
Angebotsabgabe widerrufen.

Vorvertragliche Mitteilungen, insbesondere Angebote, Beschreibungen,
Kostenvoranschlage von ADLER sind freibleibend und unverbindlich,
sofern ADLER diese nicht ausdricklich zum Inhalt des Vertrages macht.

ADLER behilt sich vor, bei Auftragsausfiihrung technische Anderungen
oder dhnliche Anpassungen vorzunehmen, soweit sie sich aus dem
Fortschritt technischer Entwicklungen ergeben oder sich im Einzelfall
im Interesse der Leistungsfahigkeit der Anlage als sachdienlich
erweisen.

An allen Abbildungen, Kalkulationen, Zeichnungen sowie anderen
Unterlagen behalt sich ADLER die Eigentums-, Urheber- sowie
sonstigen Schutzrechte vor. Der AG darf diese nur mit der schriftlichen
Einwilligung von ADLER an Dritte weitergeben, unabhangig davon, ob
diese als vertraulich gekennzeichnet sind.

. ADLER ist nicht verpflichtet, die ihm zur Ausflihrung des Projektes vom

AG Uberlassenen technischen Unterlagen oder weiteres zur Ausfihrung
Notwendige auf seine Richtigkeit und Vollstandigkeit hin zu Uberprifen.
Sofern ADLER dem AG Ausfihrungsunterlagen zukommen lasst, hat der
AG diese unverziglich auf ihre Vollstandigkeit, Richtigkeit und auf den
Inhalt erforderlicher und wesentlicher Eigenschaften hin zu tGberprifen
und, sofern diese Unterlagen fehlerhaft sind, ADLER dies unverziglich
mitzuteilen.

1. Zahlungsbedingungen und Preise

Sofern schriftlich nichts anderes vereinbart wird, gelten die nachstehenden
Zahlungsbedingungen und Preise:

1.

Fur die Lieferung und/oder Installation mit der Anlage/Anlageteile:

a. Die Preise von ADLER gelten ab Werk ohne Verpackung, wenn in der
Auftragsbestatigung oder in sonstigen Auftragsunterlagen nichts
anderes festgelegt wurde. In den Preisen ist die gesetzliche
Mehrwertsteuer nicht eingeschlossen. Diese wird von ADLER in der
gesetzlichen Hohe am Tage der Rechnungsstellung in der Rechnung
gesondert ausgewiesen.

b. ADLER behilt sich vor, samtliche vertraglich vereinbarten Preise zu
erhéhen und den erforderlichen Preis anzupassen, sofern nach
Vertragsschluss, jedoch vor Auslieferung, eine Anderung der
mafBgeblichen Preisfaktoren eintritt. Sofern eine héhere
Preisabweichung als 20 % des vereinbarten Vertragspreises vorliegen
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sollte, sind die Parteien berechtigt, erneute Vertragsbedingungen
auszuhandeln.

c. Sollte sich nach ab dem Zeitpunkt der Installation bis zur Abnahme
eine Veranderung der Preise ergeben, die auf eine Erhdhung von
Steuern und o6ffentlichen Abgaben zurickzufihren ist oder infolge von
MaBnahmen erforderlich wird, die eine Nachristung, Umristung oder
diesen gleich stehende Eingriffe in die (auch bestehende)
Anlagentechnik (Hardware, Software oder diesen gleich stehende
technischen Anlagenteile) aufgrund gesetzlich geanderter
Rahmenbedingungen oder Vorgaben von Herstellern, Zulieferern oder
ahnlichen Personen erforderlich machen, um einen Anlagebetrieb
zuklnftig zu gewahrleisten, der dem aktuellen Stand der Technik
entsprechend den gesetzlichen Rahmenbedingungen entspricht, ist
gleichfalls eine Preisanpassung zuldssig. Sofern es sich diese
Preiserhéhung im Rahmen von 20 % des vereinbarten Vertragspreises
bewegt, ist der AG nicht berechtigt, die Umsetzung dieser MaBnahmen
zu verweigern. Sollte der AG dennoch seine Verweigerung ausdricklich
oder konkludent zum Ausdruck bringen, so ist ADLER von samtlichen
damit im Zusammenhang stehenden Schaden, Risiken und ahnlichen
rechtlichen sowie wirtschaftlichen Nachteilen befreit, soweit dies
gesetzlich zulassig ist. Der AG ist in diesem Falle insbesondere nicht
berechtigt, die Abnahme der Anlage aus Grinden zu verweigern, die im
Zusammenhang mit seiner Verweigerung zur Durchfihrung der
vorgenannten MaBBnahmen stehen.

Bei einer Preiserhéhung im vorgenannten Sinne ist ADLER ferner
berechtigt, die vertraglich vereinbarten
Dienstleistungsverrechnungssiatze nach Vertragsschluss im gleichen
MaBe anzupassen, wie sich der Vertragspreis erhdht hat.

d. Ein Skontoabzug ist nur bei einer besonderen schriftlichen
Vereinbarung zwischen ADLER und dem AG zuldssig. Der Kaufpreis ist
netto (ohne Abzug) sofort mit Eingang der Rechnung beim AG
zahlungsfallig, soweit schriftlich nichts anderes vereinbart wurde. Eine
Zahlung gilt erst mit Gutschrift als erfolgt, gleiches gilt bei Zahlung
durch Scheck oder anderen Zahlungsanweisungen.

e. Eine Aufrechnung ist nur mit rechtskraftig festgestellten,
unstreitigen oder von ADLER schriftlich anerkannten Gegenanspriichen
moglich. Generell missen gegen Anspriche auf dem gleichen
Vertragsverhaltnis beruhen.

f. Die Zahlungen erfolgen wir folgt:

- 30% Bei Auftragsbestatigung oder bei Bestellung der Ware (ca. 4
Wochen vor Baubeginn)

- 50% Anlieferung UK, PV-Module, Wechselrichter, AC-Material usw.
- 15% Bei Fertigstellung der Montage

- 5% Bei technischer Inbetriebnahme und Abnahme
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Abschlagszahlung je Projektabschnitt: Der erfolgte Geldeingang der
Schlussrechnung bildet die Grundlage fir eine technische IBN. Der
jeweilige Abschlagsbetrag ist fallig innerhalb von 10 Tagen nach
Rechnungsstellung, ohne Abzug.
g. Wir gehen davon aus, dass folgende Voraussetzungen
auftraggeberseitig/bauseits erfullt werden:
* Gesicherter Lagerplatz
» Herstellung der Baufreiheit an der Baustelle
* Anpassung bzw. Einbindung des Blitzschutzes bauseits
» Erdarbeiten
» Auftraggeber ist verantwortlich fur alle notwendigen
Genehmigungen (z.B.
Baugenehmigung, Schachtgenehmigungen, Statik)
* Annahme das keine Einrtstung der Hallen notwendig ist, eine
Absturzsicherung ist
eingeplant vom Auftragnehmer
 Die Vertraglichkeit der bestehenden Dachkonstruktion
hinsichtlich der verwendeten
Materialien und der zusatzlichen Lasten sind bauseits zu
prifen
* Schlechtwetterbedingte Ausfalltage (Regen, Verschlammung,
Frost, Sturm, Schnee)
werden der Bauzeit angehidngt und kdnnen zur Verzégerung
der IBN (Inbetriebnahme)
der PV-Anlage fuhren.

2. FUr die Ausfihrung von Wartungs- und Servicearbeiten

a. Die Ausflihrung von Wartungs- und Serviceleistungen ist gemaB den
vertraglichen Vereinbarungen zu verguten. Notwendige
Mehraufwendungen oder MaBnahmen der Wartung und des Services
aufgrund neu vereinbarter oder gesetzlich bzw. behérdlich gednderter
Vorschriften, insbesondere Entsorgung-Umweltauflagen, verdnderte
Vorgaben durch Hersteller, Lieferanten oder Prifunternehmen, die eine
Nachristung, Umrlistung oder sonstige Anpassung der Anlagentechnik
(Hardware, Software, ahnliche Anpassung) an die veranderten
gesetzlichen Rahmenbedingungen erforderlich machen, um den
aktuellen Stand der Technik entsprechenden gesetzlichen
Rahmenbedingungen einen darauf beruhenden Anlagenbetrieb zu
gewdhrleisten und die nach Vertragsschluss entstehen und
nachweislich zu einer Erhéhung der vertraglich zugrunde gelegten
Preismodalitaten fihren, kann ADLER vom AG verglitet verlangen. Der
AG ist nicht berechtigt, die Umsetzung dieser MaBnahmen zu
verweigern. Sollte der AG dennoch seine Verweigerung ausdrucklich
oder konkludent zum Ausdruck bringen, so ist ADLER von sdmtlichen
damit im Zusammenhang stehenden Schaden, Risiken oder dhnlichen
rechtlichen sowie wirtschaftlichen Herrgott noch mal Nachteilen
befreit, soweit dies gesetzlich zulassig ist.
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ADLER ist berechtigt, ohne vorherige Ricksprache mit dem AG Arbeiten
bis zu einem Bruttowert von € 250,00 sofort im Anschluss an die
Wartung mit entsprechender Dokumentation durchzufthren.

IV. Liefer- und Leistungszeit

1.

Liefertermine, Fristen und dhnliche Termine, die nicht ausdricklich als
verbindlich vereinbart worden sind, sind ausschlieBlich unverbindliche
Angaben. Die von ADLER angegebene Lieferzeit beginnt erst, wenn
technische Fragen und samtliche mit der Umsetzung des Projektes
zusammenhangende Unklarheiten abgeklart sind, sofern vertraglich
nicht Abweichendes vereinbart worden ist.

Soweit gesetzlich zulassig ist die Haftung von ADLER infolge von Verzug
auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden
begrenzt, wenn der Lieferverzug nicht auf einer von ADLER zu
vertretenden vorsatzlichen Verletzung des Vertrages beruht, wobei
ADLER ein Verschulden der Vertreter oder Erfullungsgehilfen in
gesetzlich festgelegtem Umfange zuzurechnen ist.

FUr den Fall, dass ein von ADLER zu vertretender Lieferverzug auf der
schuldhaften Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht beruht,
wobei ADLER ein Verschulden der Vertreter oder Erftllungsgehilfen in
gesetzlich festgelegtem Umfange zuzurechnen ist, haftet ADLER nach
den gesetzlichen Bestimmungen mit der Mal3gabe, dass in diesem Fall
die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise
eintretenden Schaden begrenzt ist.

Die weiteren gesetzlichen Anspriiche und Rechte des AG, die ihm neben
dem Schadensersatzanspruch wegen eines von ADLER zu vertretenden
Lieferverzugs zustehen, bleiben unberihrt.

ADLER ist zu Teillieferungen und Teilleistungen jederzeit berechtigt,
soweit dies fir den AG zumutbar ist.

. Im Falle hoherer Gewalt und sonstiger unvorhersehbarer,

auBergewdhnlicher und unverschuldeter Umstande verlangert sich die
Ausflihrungs- und Lieferzeit entsprechend der Dauer der Behinderung,
sofern ADLER an der rechtzeitigen Erfullung seiner Verpflichtungen
behindert ist. Wird aus diesen Griinden die Lieferung und Leistung von
ADLER unmoglich bzw. steht ADLER ein Leistungsverweigerungsrecht
aufgrund personlicher oder praktischer Umstande zu, so wird ADLER
von der Verpflichtung befreit, den Auftrag vertragsgemal zu erstellen.
Sofern dies der Fall sein sollte, ist der AG nicht berechtigt, gegen ADLER
Schadenersatzanspriche geltend zu machen. Auf die genannten
Umstdnde kann sich ADLER nur berufen, wenn er den AG unverziglich
darlUber in Kenntnis setzt.
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V. Gefahribergang, Versand, Verpackung

1. Sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wurde, erfolgt der Versand
unversichert auf Gefahr des AG. ADLER nimmt Transport- und alle
sonstigen Verpackungen nach MaBgabe der Verpackungsverordnung
nicht zurlck, es sei denn, es wurde etwas anderes vereinbart;
ausgenommen sind Paletten, insbesondere Europaletten. Der AG hat fur
die Entsorgung der Verpackungen auf eigene Kosten zu sorgen.

2. Wird der Versand auf Wunsch oder aus Verschulden des AG verzogert,
so lagert ADLER die Waren auf Kosten und Gefahr des AG ein. In diesem
Fall steht die Anzeige der Versandbereitschaft dem Versand gleich.

3. Bei einem Werkvertrag geht die Gefahr am Tage der Abnahme nach den
gesetzlichen Bestimmungen auf den AG Uber. Dies gilt auch fur
Teilabnahmen, sofern diese nach Art und Beschaffenheit des Projektes
oder des Auftrages herbeigefihrt werden kénnen.

4. Wird von dem AG keine Abnahme verlangt, so gilt das Projekt und die
Leistung nach Ablauf von 12 Werktagen nach schriftlicher Mitteilung
Uber die Fertigstellung als abgenommen (Abnahmefiktion). Die
Inbetriebnahme ersetzt die Abnahme. Vorgenannte Regelungen gelten
auch fur Teilabnahmen. Wegen geringfligiger Mangel kann die Abnahme
nicht verweigert werden.

VI. Eigentumsvorbehalt

1. Alle Waren bleiben im Eigentum von ADLER bis zur Erfullung samtlicher
Forderungen von ADLER gegeniber dem AG, die zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses bereits bestanden oder kinftig entstehen werden.

2. Wird die Ware von dem AG oder Dritten — Subunternehmern — zu einer
neuen Sache verarbeitet, so erfolgt die Verarbeitung fir ADLER. Ein
Eigentumserwerb nach § 950 BGB durch den AG oder durch einen
Dritten ist ausgeschlossen. Wird die von ADLER gelieferte Ware mit
Teilen und Waren Dritter verbunden, so erwirbt ADLER Miteigentum an
der neuen Sache im Verhéltnis des Wertes des von ihm gelieferten
Warenwertes.

VIl. Zugangsrecht
Der AG stimmt zu, dass ADLER das Betriebsgelande und die fur seine

Leistungen erforderlichen betrieblichen Bereiche fir die Auslbung
seiner vertraglichen Leistungen betreten darf.
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VIIl. Schadensersatz und Haftung

1.

Sofern ADLER Kosten und Aufwendungen entstehen, die mit einer
Behinderung oder Beeintrachtigung des AG im Zusammenhang stehen
oder auf dessen Verschulden zurickzufihren sind, ist der AG
verpflichtet, den sich daraus ergebenden Schaden sowie alle
Aufwendungen ADLER vollumfianglich zu erstatten. Im Ubrigen
Ubernimmt ADLER keinerlei Haftung fir Vandalismus oder ahnliche
Einwirkungen auf die Anlage.

Die Ergebnisse der Angebote von ADLER sind durch eine
mathematische Modellrechnung der Firma Valentin Software GmbH
(PV*SOL Algorithmen) ermittelt worden. Die tatsachlichen Ertrage der
Solarstromanlage kdnnen aufgrund von Schwankungen des Wetters,
der Wirkungsgrade von Modulen und Wechselrichtern sowie anderer
Faktoren abweichen. ADLER Ubernimmt keine Gewahrleistung fur die
von der Valentin Software GmbH ermittelten Werte und haftet nicht
bei Abweichungen der berechneten Ertrage.

Im Ubrigen haftet ADLER bei einer Verletzung vertraglicher oder
auBervertragliche Pflichten nach den gesetzlichen Vorschriften.

Auf Schadensersatz haftet ADLER - gleich aus welchem Rechtsgrund
— im Rahmen der Verschuldenshaftung bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit haftet ADLER vorbehaltlich
eines milderen HaftungsmaBstabs nach gesetzlichen Vorschriften (z.B.
fur Sorgfalt in eigenen Angelegenheiten) nur fir Schaden aus:

a. der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

b. der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung,
deren Erfullung die ordnungsgemalBe Durchfihrung des Vertrags
Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmaBig vertraut und vertrauen darf); in
diesem Fall ist unsere Haftung jedoch auf den Ersatz des
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.

IX. Sonderauftrage

Samtliche Leistungen, MaBnahmen, Auftrage und ahnliche
Zusatzleistungen, die vom AG beauftragt werden und vertraglich nicht
vereinbart sind, stellt ADLER gesondert in Rechnung.
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B. Bestimmungen Verkauf und Installation

Geschaftsaufnahme und Vertragsschluss

Im Rahmen der Geschaftsanbahnung vereinbaren ADLER und der AG
die Einzelheiten, unter deren Bedingungen ein Vertrag zustande kommt.
Zu diesen Einzelheiten gehdren insbesondere Vereinbarungen daruber,
welche Vertragspartei den fir die Anlagentechnik notwendigen und vor
Ort vorzunehmenden Pre-Check durchfihrt, welche Vertragspartei
etwaige Ausklnfte oder Informationen beim zustandigen Netzbetreiber
einholt, die flr einen reibungslosen und funktionstechnisch
einwandfreien Anlagenbetrieb erforderlich sind.

. Der AG teilt ADLER die konkrete Bezeichnung der Liegenschaften mit,

auf denen die Anlage installiert und betrieben werden soll. ADLER ist
berechtigt, Bedenken hinsichtlich eines reibungslosen
Anlagenbetriebes auf den vom AG genannten Liegenschaften zu auBern.
Sofern in diesem Falle dennoch die Installation und der Anlagenbetrieb
umgesetzt werden soll, gehen samtliche Gefahren und Risiken, die
ADLER zuvor in seiner Bedenkenanmeldung aufgefihrt hat, zulasten
des AG.

Sich hieraus ergebende Schaden, Mehraufwendungen oder diesen
gleichstehende wirtschaftliche Nachteile hat der AG zu tragen. Dies gilt
auch fur den Fall, dass diese wirtschaftlichen Nachteile bei ADLER
eintreten und nachweislich auf die in der Bedenkenanmeldung
aufgeflhrten Positionen zurickzufihren sind.

. ADLER ist berechtigt, abweichende Ladestationen zu den urspringlich

vertraglich geschuldeten anzubieten, um dem AG Anpassungen an
Marktveranderungen zu ermdéglichen und auf mdgliche abweichende
Bedirfnisse des AG sowie technische Anforderungen reagieren zu
kdnnen. Fir diese Anlagen gelten die dann gesondert zu vereinbarenden
Preise.

Anlageninstallation

ADLER teilt dem AG mogliche Installationstermine mit. Fir den Fall,
dass von Seiten des AG keine Rickmeldung diesbezliglich erfolgt, ist
ADLER berechtigt, einen verbindlichen Installationstermin zu
benennen. Ist ADLER aus Grinden, die der AG zu vertreten hat, nicht
in der Lage, alle notwendigen InstallationsmaBnahmen und damit
zusammenhangenden Leistungen an diesem Installationstermin
vorzunehmen, so befindet sich der AG im Annahmeverzug.

. ADLER liefert fir die Anlage eine technische Beschreibung und

Gebrauchsanleitung in deutscher Sprache, deren Erhalt der AG durch
Vertragsunterzeichnung bestatigt.
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. ADLER ist berechtigt, ohne RUcksprache mit dem AG, samtliche

InstallationsmaBnahmen und damit zusammenhangende Leistungen
einem Dritten zu Ubertragen.

EigentumsUbertragung und Besitzlbergang

Sofern zwischen ADLER wund dem AG keine anderslautende
Vereinbarung getroffen wird, geht der Besitz und das Eigentum der
Anlagen und Anlagenkomponenten mit  Fertigstellung der
Installationsarbeiten und nach erfolgter Abnahme durch den AG bzw.
Abnahmefiktion unter der aufschiebenden Bedingung der vollstiandigen
Kaufpreiszahlung durch den AG von ADLER auf den AG Uber.

Gefahribergang und Gewahrleistung

Der Zeitpunkt der Abnahme ist der Zeitpunkt der Inbetriebnahme,
hieriber wird ein Abnahmeprotokoll erstellt, das mafBgeblich fir den
Zeitpunkt des Gefahrilibergangs ist. Die Gewahrleistungsfrist betragt fur
die von ADLER bereitgestellten Produkte 2 Jahre, im Ubrigen 5 Jahre.
Die Méangelrechte entfallen, wenn der AG ohne vorherige schriftliche
Zustimmung von ADLER die Anlage andert oder durch Dritte andern
ldsst und eine Mangelbeseitigung hierdurch unméglich oder
unzumutbar wird oder nur mit erheblichen Mehrkosten umgesetzt
werden kann. In jedem Falle tragt der AG die damit im Zusammenhang
stehenden Kosten. Unter Anderung sind samtliche MaBnahmen zu
verstehen, die der AG vornimmt oder vornehmen lasst und die Einfluss
auf die Anlagentechnik, den Betriebsablauf sowie den ungehinderten
und stérungsfreien Anlagenbetrieb haben.

Anlagenbetrieb und Inbetriebnahme

Der AG verpflichtet sich, alle gesetzlichen, behdrdlichen sowie diesen
gleichstehenden Rahmenbedingungen und Voraussetzungen, die mit
der Inbetriebnahme der Anlage sowie des Anlagenbetriebs selbst
zusammenhangen, vollstandig eigenverantwortlich zu erfillen. Sofern
ADLER und der AG diesbezliglich anderslautende Vereinbarungen
treffen, haben diese Vorrang. Der AG ist ebenfalls verpflichtet, die
Anlage pfleglich zu behandeln, insbesondere auf eigene Kosten gegen
Feuer-, Wasser- und Diebstahlsschaden ausreichend zum Neuwert zu
versichern.

. ADLER gewabhrleistet, dass alle gelieferten und installierten und/oder

betriebenen Anlagen und Anlagenteile zum Zeitpunkt der Abnahme
dem aktuellen deutschen und europdischen Stand der Technik, den
einschlagigen rechtlichen  Bestimmungen, insbesondere den
Vorschriften der Ladesdulenverordnung und des Mess- und
Eichgesetzes, sowie den Vorschriften und Richtlinien von Behdrden,
Berufsgenossenschaften und Fachverbanden entsprechen. ADLER
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gewahrleistet, dass er Uber samtliche erforderliche Zertifikate,
Nachweise oder dhnliche Dokumente verfligt, die fur die Installation,
die Inbetriebnahme und den laufenden Betrieb der Anlage notwendig
sind.

. ADLER und der AG treffen im Rahmen der vertraglichen Bestimmungen

eine Vereinbarung Uber die Abrechnungsmodalitaten hinsichtlich der
Ladevorgidnge der Anlage.

. Der AG gewahrleistet gegenuber ADLER, dass dieser das Recht und die

Moglichkeit besitzt, alle fir den Anlagenbetrieb notwendigen Leitungen,
Kabel und weitere technische Installationen am Anlagenstandort zu
installieren. Der AG garantiert, dass keine Rechte Dritter oder sonstigen
entgegenstehenden Rechte bestehen, die eine Anlageninstallation oder
den Anlagenbetrieb verhindern oder beeinflussen kénnten. Fir den Fall,
dass der AG interne Genehmigungen oder Zustimmungen flir die
Installation der Anlagenteile und den dauerhaften Betrieb der Anlage
bendtigt, gewahrleistet dieser gegeniber ADLER, dass diese vorliegen.

. ADLER ist nicht verpflichtet, eine Stromversorgung herzustellen. ADLER

und der AG haben die Mdglichkeit, sich auf eine Stromversorgung durch
ADLER zu einigen.

. Seit dem 01.10.2016 gilt die Erweiterung der Auswahlkriterien bei den

DIN-Normen VDE 0100-443 und -534. In allen ab dem 01.10.2016
geplanten oder nach dem 14.12.18 fertiggestellten Gebduden ist ein
Uberspannungsschutz vorzusehen. Diese miissen ggf. kostenpflichtig
durch ADLER nachgertlistet werden.

Gemal den erweiterten Auswahlkriterien nach DIN VDE 0100-443 ist
bei jedem Gebdude am oder in der Ndhe des Speisepunktes eine
Uberspannungs-Schutzeinrichtung (SPD) zu errichten. Diese miissen
ggf. kostenpflichtig durch ADLER nachgeriistet werden. Uber die in
dieser Ziffer geregelten Schutzvorschriften kann zwischen ADLER und
dem AG eine gesonderte Vereinbarung getroffen werden.

C. Bestimmungen Service und Wartung

Service- und WartungsmafBnahmen

ADLER fuhrt wahrend der Vertragslaufzeit alle vereinbarten Service,-
Wartungs- und ReparaturmaBnahmen nach den gesetzlichen Vorgaben
und den Vorgaben der Komponenten- und Anlagenhersteller und nach
MaBgabe des vertraglich vereinbarten Inhalts zwischen ADLER und dem
AG aus. Haben die Parteien hierlber keine Einigung getroffen, so ist der
AG verpflichtet, die Anlage entsprechend den gesetzlichen und
behoérdlichen Vorgaben vollumfanglich zu warten und alle notwendigen
Serviceleistungen auf eigene Kosten durchzufiihren. ADLER fUhrt
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ebenfalls die Stérungsbeseitigung nach Mal3gabe der vertraglichen
Vereinbarungen aus. Serviceleistungen umfassen grundsatzlich alle
Dienstleistungen und MaBnahmen, die fir einen laufenden Betrieb
erforderlich sind. Hierunter werden zum einen Wartungsarbeiten
verstanden, zum anderen Notfallstérungen sowie aufBlerplanmafBige
Stérungsbehebungen.

. Die Tatigkeit der Wartung dient der Erhaltung der Funktionsfahigkeit,
der Reibungs- und VerschleiBminderung, der Werterhaltung sowie der
Erhaltung der Betriebssicherheit der Anlage. Die Beseitigung der im
Rahmen der Wartung festgestellten Schaden und Mangel werden von
der Wartung nicht umfasst und sind vom AG gesondert zu verglten, es
sei denn, die Parteien haben eine abweichende Vereinbarung getroffen.

. ADLER ist nicht verpflichtet, auf Kundenwunsch Serviceleistungen
durchzufihren, die Uber das fir einen technisch fachgerechten
Anlagenbetrieb erforderliche Mal3 hinausgehen. Flir einen technisch
fachgerechten Anlagenbetrieb wird der aktuelle Stand der Technik zu
Grunde gelegt.

. ADLER kundigt Service- und Wartungsarbeiten, zu denen er vertraglich
verpflichtet ist, mit einer Frist von 4 Wochen vor Beginn dieser Arbeiten
gegenuber dem AG an, es sei denn, es handelt sich um eine
Notfallstérung. Der AG ist verpflichtet, die Nutzer seiner Anlage im
Vorwege in  ausreichendem MaBe Uber die anstehenden
Wartungsarbeiten zu informieren.

. Der AG ist verpflichtet, UnregelmaBigkeiten im Betriebsablauf sowie
samtliche Anzeichen dafir, die auf einen Mangel oder eine Stérung der
Anlage schlieBen lassen, ADLER unverziglich zu informieren.

. Folgende Leistungen und Materialien sind vom Wartungsumfang
insbesondere nicht erfasst und kénnen von ADLER gemaB3 seinen
zugrunde gelegten Verrechnungssatzen gesondert in Rechnung gestellt
werden, ohne dass hierlber eine gesonderte Vereinbarung mit dem AG
getroffen werden muss:

a. Austausch und Ersatz von Verbrauchs- und VerschleiBmaterialien

b. Die Behebung von Stdérungen und Schaden, die nicht durch
natlrliche Abnutzung, sondern durch auBere Einflisse wie
unsachgemaiaBe Handhabung, Eingriffe Dritter oder durch andere,
nicht von ADLER zu vertretende Umstande entstanden sind

c. Dienstleistungen oder Materiallieferungen fiir Schaden aufgrund
von Konstruktion-, Fabrikation- oder Materialfehlern von
Systemteilen, welche nicht von ADLER sondern auf Veranlassung
des AG von einem Dritten geliefert wurden
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d. Die Behebung von auftretenden Stérungen und Notfillen (z.B.
vollstandiger oder teilweiser Ausfall der Anlage oder diesen
gleichstehende Stérungsfalle) im Betriebsablauf

ADLER stellt fur die Wartungsarbeiten innerhalb der betriebstblichen
Normalarbeitszeit (Montag bis Donnerstag von 9 Uhr bis 16 Uhr und
Freitag von 9 Uhr bis 14 Uhr) zur Verfligung. ADLER verwendet folgende
Servicedaten:

- Telefon: 040 22866217

- E-Mail: info@adlersmartsolutions.de

Schadensersatz

Sofern objektive Griinde, Behinderungen oder duBere Einflisse (z.B.
wetterbedingte Beeintrachtigungen, technische Einschrankungen,
hohere Gewalt oder diesen gleichstehende Beeintrachtigungen)
vorliegen, auf die ADLER keinen Einfluss hat und die eine
schnellstmégliche Stérungsbehebung verhindern, kann ADLER nicht
zum Schadensersatz, Aufwendungsersatz oder diesen gleichstehende
Anspriche verpflichtet werden.

Ersatzanspriche des AG gegenlber ADLER wegen einer durch
Wartungsarbeiten eventuell bedingten Stilllegung der Anlage sind
ausgeschlossen, soweit die Dauer der Wartungsarbeiten bzw. der
Stilllegung notwendig und angemessen sind, wobei hierunter die
regelmaBig zu erwartende Dauer der entsprechenden
Wartungsarbeiten durch einen Dritten als maBgeblich angesehen
werden.

Durch Annahme dieser Allgemeinen Geschiaftsbedingungen bestitigt
der AG, dass er fur ungehinderten Zugang zu der Anlage sorgt. Sollte
ADLER  hierdurch  Mehrkosten und weiterer Aufwendungen
(Wartezeiten, Aufenthaltskosten und diesen gleichstehenden Kosten)
entstehen, so ist ADLER berechtigt, diese vom AG ersetzt zu verlangen.

D. AbschlieBende Bestimmungen

1.

2.

3.

Fur alle Streitigkeiten, die im Zusammenhang mit diesen
Bestimmungen stehen, findet ausschlieBlich das Recht der
Bundesrepublik Deutschland Anwendung.

Gerichtsstand ist Hamburg.
Anderungen und Ergianzungen bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der

Schriftform. Dies gilt auch fir den Verzicht auf dieses
Schriftformerfordernis.

Stand: 04.05.2021
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